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PREMESSE

ministrazione comunale di ARRE & tenuta ad adottare, in base a quanto stabilito dall’art. 3 del
Yetreto Legistativo 27 ottobre 2009, n. 150, metodi e strumenti idonei a misurare, valutare ¢ premlare
la performance individuale e quella orgamzzat;va secondo criteri strettamente connessi  al
soddisfacimento dell'interesse del destinatario dei servizi e degli interventi.

Il Piano della Performance & il documento programmatico che individua gli indirizzi e gli obiettivi
strategici ed operativi e definisce, con riferimento agli obiettivi finali ed intermedi ed alle risorse, gli
indicatori per la misurazione e la valutazione delle prestazioni dell’ Amministrazione, dei coordinatori
di area.

Gli obiettivi assegnati al personale con funzioni dirigenziali ed i relativi indicatori sono individuati
annualmente e raccordati con gli obiettivi strategici ¢ la pianificazione strategica pluriennale del
Comune e sono collegati ai centri di responsabilita dell’Ente.

Il presente documento individua quindi, nella sua interezza, la chiara e trasparente definizione delle
responsabilita dei diversi attori in merito alla definizione degli obiettivi ed al relativo conseguimento
delle prestazioni attese e realizzate al fine della successiva misurazione della performance
organizzativa e della performance individuale.

Il pianc della performance & parte integrante del ciclo di gestione che in base all’art. 4 del Decreto
Legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 si articola nelle seguenti fasi:

a) definizione e assegnazione degli obiettivi che si intendono raggiungere, dei valori.attesi di risultato
e dei rispettivi indicatori;

b) collegamento tra gli obiettivi e l'allocazione delle risorse;

¢) monitoraggio in corso di esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

d) misurazione e valutazione della performance, organizzativa e individuale,

e) utilizzo dei sistemi premianti, secondo criteri di valorizzazione del merito;

ﬁ?@gndicontazione dei risultati agli organi di indivizzo politico-amministrativo, ai vertici delle
anwninistrazioni, nonché ai competenti organi esterni, ai citiadini, ai soggetti interessati, agli utenti e
stinatari dei servizi,

PROCESSO DI PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE

IL’insieme dei documenti costituiti dalla Relazione previsionale e programmatica, dal PEG, dalle Linee
Programmatiche dell’Amministrazione contenute nel Piano Generale di Sviluppo 2009-2014,
soddisfacendo nel loro complesso ai principi sopra accennati, costituiscono il Piano della
Performance del Comune di ARRE.,

Il Piano ¢ lo strumento che da avvio al ciclo di gestione della performance (articolo 4 del decreto).

E un documento prog;ammatlco in cui, in coerenza con le risorse assegnate, sono esplicitati gli
obiettivi, gli indicatori ed i target. Il Piano definisce dunque gli elementi fondamentali (obiettivi,
indicatori e target) su cui si basera poi la misurazione, la valutazione e la rendicontazione della
performance.

Secondo quanto previsto dall’articolo 10, comma 1, del decreto, il Piano & redatto con lo scopo di
assicurare “la qualitd, comprensibilitd ed attendibilitd dei documenti di rappresentazione della
performance”.




o
- L DOCUMENTI DEL PIANO DELLA PERFORMANCE
Documento contenente gli indirizzi generali di governo nel corso del mandato dalla nuova
Amministrazione (approvato con deliberazione de! Consiglio Comunale n. 2 del 29/04/2010).
THJeeumento con il quale, ai sensi del D. Lgs n. 267/2000 e dello statuto comunale, 'Amministrazione
ha delineato il suo programma amministrativo, relativo al quinquennio 2009 - 2014.

b) Relazione Previsionale e Programmatica (RPP) 2013/2015 (approvata con deliberazione del
Consiglio Comunale n. 16 del 09/08/2013).

Documento che recepisce le priorita dell'azione amministrativa declinandole, a livello triennale,
sull'assetto organizzativo del Comune. La Relazione Previsionale e Programmatica & strettamente
collegata al bilancio di previsione annuale e pluriennale 2013/2015 e delinea gli obiettivi generali
articolati per programma.

¢) PEG 2013 di attribuzione delle risorse di cui all’art.169 del TUEL Dlgs 267/2000.

Tale documento si pone come supporto di pianificazione del bilancio e quindi della Relazione
Previsionale e programmatica e definisce per ciascun programma le dotazioni economiche necessarie
affidate ai coordinatori d’ Area.

d) Gli obiettivi Strategici/ di sviluppe per P’anno 2013, misurabili in termini oggettivi ovvero
corredati da appositi indicatori di performance, e commisurati e correlati alle risorse finanziarie,
strumentali e umane disponibili.

3. PROGRAMMI E PROGETTI DELL'AMMINISTRAZIONE

Il Piano della Performance, definisce gli obiettivi per ciascuna area ¢ li affida, unitamente alle risorse
necessarie, ai coordinatori. I' relativi dati, ai sensi dell'articolo 32 del dlgs. 33/2013 (obblighi di
pubblicazione dei servizi erogati) andranno pubblicati sul sito istituzionale del comune :

Area 1 — Servizi contabili, personale e tributi

Ufficio contabilita
Ufficio economato
Ufficio tributi

Servizio stipendi-paghe

a 3 - Servizi Tecnici

U%___cio edilizia privata
icio urbanistica
fficio abusivismo
Ufficio lavori pubblici
Ufficio progettazione ¢ direzione lavori
Ufficio tecnico manutenzioni
Ufficio tutela salute e sicurezza lavoratori nell’ambiente di lavoro
Ufficio ambiente
Ufficio protezione civile
Ufficio sistema informatico
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Gli obiettivi dell’ente, per il 2013 coincidono con le attivita risultanti dalla programmazione generale di

i alla R.P.P. 2013-15, in linea con gli indirizzi generali di governo dell’ente, di cui alla delibera di
C.C. 2/2010, da realizzarsi con le risorse finanziarie assegnate con il PEG, ai responsabili di Area,
nonché con gli obiettivi strategici o di performance per le Aree 1" e 3 come di seguito indicati:

Area 1™ — Servizi contabili, personale e tributi

Obiettivo n. 1 D.LGS. 33/2013 — Patto di Stabilitd interno 2013/15 — Determinazione, raggiungimento
¢ miglioramento dell’obiettivo (legge 12/11/2011 n. 193 ¢ legge 24/12/20120 n. 228).

Area 3 — Servizi Tecnici

Obiettivo 1 Incremento delle pratiche edilizie con aumento del 30% gettito degli oneri concessori
nonostante la mancanza di una unita part-time in servizio presso l'ufficio tecnico per quasi tutto il 2013.

VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE
La valutazione della prestazione avviene con riferimento al grado di raggiungimento degli Obiettivi
strategici, mediante la valutazione dei risultati raggiunti(100%).

MONITORAGGIO

At fini del monitoraggio in corso d’opera sullo stato di avanzamento degli obiettivi e sui risultati attesi
ciascun responsabile di posizione organizzativa dovra rendere, con step predeterminati e comunque
almeno in concomitanza della verifica di cui all’art. 193 del T.U. d.lgs. 267/2000 e s.m.i., una relazione
sulla attuazione del "pianc delle performance”.

RENDICONTAZIONE
La rendicontazione sulla performance e sul raggiungimento degli obiettivi strategici raggiunti rispetto
a quanto pianificato, sara effettuata a cura dei Coordinatori di Area entro il 15/02/2014.

LA TRASPARENZA
Affinché il piano delle performance risulti efficace rispetto agli obiettivi, & necessario sia garantita la

massima trasparenza della misurazione e valutazione, mediante la pubblicazione sul sito internet
dell'Ente.

ALLEGATTI:
Schede Obiettivi strategici Performance, allegato su Al),
Schede rilevazione benessere organizzativo personale, allegato sub A2).




MAEL L0

OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO Syb 4/
RESPONSABILE AREA/SETTORE
CASAGRANDE rag. FRANCESCO Area 1~ - SERVIZI CONTABILI
FINALITA' Ragagiungimento e miglhoramento obfettivo patto di stabilita interno
Ti¥ajo Obiettivo
11“__-: agico/ di Patto di stabilita interno 2013/2015.

Area 1~ ~ Servizi contabili, personale (servizio stipendi e paghe) e tributi

Obiettivo n. 1 Patto di stabilita interno 201372015 - Determinazione, raggiungimento e
miglioramento dell'obiettiva interno(L. 12/11/2011 n. 183 e L. 24.12.2012 n, 228),

verifica miglioramento obiettivo programmato da

1 Studic e approfondimente normativa 4 Bilancio di Previsione 2013

2 Determinazione obiettivo di fegge satdo finanziario

Determinazione obiettivo programmato da bilancio in

3 sede di predisposizione Bilancio previsione 2013
INDICI DI RISULTATO
Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.
Rispetto cbiettivo di legge pari ad € 143.025,00 145.597,00

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost,

Approfondimento normativa entro il 30/04

Miglicramento del "saldo finanziario" entro # 30/12
Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost,

Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE AREA/SETTORE
CASAGRANDE rag. FRANCESCO Area 1~ - SERVIZI CONTABILI
FINALITA' Ragglungimento e migloramento obieltivo patto i stabilitd interno

COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO
RESPONSABILE AREAJSETTORE Programma R.P.P.

BERTAGGIA GEOM. MAURIZIO 3M - TECNICA

INCREMENTO DELLE PRATICHE EDILIZIE CON AUMENTO DFL 30% GETTITO DFGLI ONERI
FINALITA' CONCESSORI NONOSTANTE (A MANCANZA DI UNA UNITA PART-TIME IN SERVIZIO PRESSO
L'UFFICIO TECNICO PER QUASI TUTTO IL 2013

dlo Obiettivo | GESTIONE DELL  ATTIVITA SVOLTA ALL'INTERNO DELL UFFICIO TECNICO EDILIZIA
fategico/ di | PRIVATA INERENTE LE PERMESSI DI COSTRUIRE, SCIA, SUAP, DIA, CDU E ONERI
isviluppo: CONCESSORI.

o 1L PROGRAMMA E' DI ASSICURARE LIVELLI QUALITATIVI PER LA CONCRETIZZAZIONE E LA

DEFINIZIONE DELLE PRATICHE EDILIZIE, CERCANDO DI RISPONDERE CON ADEGUATA
IMMEDIATEZZA A TUTTE LE RICHIESTE CHE PERVENGONO PRESSO L'UFFICIO TECNICO
EDILIZIA PRIVATA, i OBBIETTIVO STRATEGICO E' QUELLOO DI GARANTIRE DA UN PUNTO DI
VISTA QUANTITATIVO E QUALITATIVO It RILASCIO DEGLI STESSI PROVVEDIMENTI DEL
ANNO PRECEDENTE NONOSTANTE LA DIMINUZIONE DI PERSONALE PER EFFETTO DI UNA
MATERNITA PREVISTA PER QUASI TUTTO IL 2013.

PREDISPORRE UN PROGRAMMA SUL CONTROLLO
1 DEGLI ATTI CHE PERVENGONO PRESSQO L'UFFICIO
EDILIZIA PRIVATA

GESTIRE IL PURC {LAVORC D'UFFICIO CON
CONTROLLC DEGLI ATTI CHE PERVENGONO E LA
CONSEGUENTE VERIFICA DI LEGITTIMITA DEGLI
INTERVENTI RICHIESTI ATTRAVERSO LA
DOCUMENTAZIONE STORICA PRESENTE

NELL'ARCHIVIO CARTACEQ DELL'\JFFICIO TECNICO
CUURUINARE TE RICRIESTE U PERMESST, SCIA, DIA

AGIBILITA, CERTIFICATI DI DESTINAZIONE
URBANISTICA E IL RICEVIMENTO DEL PUBBLICO , AL
FINE DI GARANTIRE NONOSTANTE LA CARENZA DI
PERSONALE LO STESSO LIVELLO QUALITATIVO E
QUANTITATIVO DEL 2012 NEL PIENO RISPETTO DEI

TERMI PREVISTI PER LEGGE Al FINI DELL'EVASIONE
OFL | E ISTANZE

GARANTIRE IN TERMINI ECONOMICI A PARITA DI
PRATICHE EDILIZIE UN INCREMENTO DELLE ENTRATE
DEGLI ONERI CONCESSORI NELL'ANNO 2013
MAGGIORE DEL 30% DELLE ENTRATE DEL 2012

INDICI DI RISULTATOQ

Indici di Quantita ATTESO RAGGIUNTO Scost.

PERMESSI DI COSTRUIRE aumento rispetto al 2012 10%
SCIA aumento rispetto al 2012 10%
SUAP aumento rispetto al 2012 0%
DIA aumento rispetto al 2012 50%
CERT. DI DESTINAZIONE URBANISTICA aumento rispetto af 2012 30%
ONERI CONCESSORI aumento rispetto al 2012 30%
Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Qualita ATTESO RAGGIUNTO Scost.




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE AREA/SETTORE Programma R.P.P,

BERTAGGIA GEOM. MAURIZIO 37 - TECNICA

FINALITA'

INCREMENTO DELLE PRATICHE EDILIZIE CON AUMENTO DEL 30% GETTITO DEGLT ONERI
CONCESSORI NONOSTANTE LA MANCANZA DI UNA UNITA PART-TIME IN SERVIZIO PRESSO
LUFFICTO TECNICO PER QUAST TUTTO I 2013




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO

RESPONSABILE

AREA/SETTORE

Programma R.P.P,

BERTAGGIA GEOM. MAURIZIO

34 - TECNICA

INCREMENTO DELLE PRATICHE EDILIZIE CON AUMENTO DEL 30% GETTITO DEGLI ONERT
CONCESSORI NONOSTANTE LA MANCANZA DI UNA UNITA PART-TIME IN SERVIZIO FRESSO

totale

FINALITA'
LUFFICIO TECNICO PER QUASI TUTTO IL 2013
b CRONOPROGRAMMA
. 2 1{\:‘_‘ i=] o o " ) o o 8 B ki B o
% j FASI E TEMPI £ 5 5 5 5 S El 8 § 8 g &
bl IEERIRIR IR ERER AR AR A AN
3 ‘ X
?&iﬁ/
X
X
X
VERIFICA INTERMEDIA AL VERIFICA FINALE AL
MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDPIA VALORE RAGGIUNTO %
MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %
Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti
Cause Cause
Effetti Effetti
Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi
intrapresi Intrapresi
Da aftivare Da attivare
o
;,.‘.:;':% PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO
. Pl N n° ore dedicate
Cat. Cognome e Nome .A’ . Costo orario | annue o % sul Co"s.to della
Partecipazione risorsa

BERTAGGIA Maurizio

100%




OBIETTIVO STRATEGICO/ DI SVILUPPO
RESPONSABILE AREA/SETTORE Programma R.P.P.

BERTAGGIA GEOM. MAURIZIO 3M - TECNICA

INCREMENTO DELLE PRATICHE EDILIZIE CON AUMENTO DEL 30% GETTITO DEGLI ONERI
FINALITA' CONCESSORI NONOSTANTE LA MANCANZA DI UNA UNITA PART-TIME IN SERVIZIO PRESSC
LUFFICIO TECNICO PER QUAST TUTTO IL 2013

1 COSTO DELLE RISORSE INTERNE

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE
Tipologia Descrizione Costo

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO
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